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ATOSTOGU PARKAS

TVIRTINU

UAB* Atostogy parkas*

SPA vadové Laima Leliené
2017 m. sausio 16 d. Zibininkai
Parasas

LNatura Termo SPA“ vidaus tvarkos taisvklés:

Mieli lankytojai, riipindamiesi Jasy saugumu ir linkédami gero poilsio bei puikiy ispudziy,
primygtinai prasome Jiisy:

Laikytis saugos ir higienos reikalavimy bei personalo nurodymy.
Nepalikti be prieziiiros kartu su Jumis atvykusiy nepilnameciy asmeny.

Uz Lankytojy patirtus suzalojimus ar traumas, pastariesiems nesilaikant atsargumo, Operatorius neatsako.

I. VARTOJAMOS SAVOKOS.

1.
2.

Siose taisyklése, i3skyrus atvejus, kai aiskiai nurodyta kitaip, naudojamos savokos:

Operatorius — UAB ,,Atostogy parkas“, juridinio asmens kodas 301608930, Venecijos akl. 2,
Zibininky k., Kretingos r.

Poilsio kompleksas — Operatoriaus valdoma poilsio ir sveikatinimo komplekso teritorija, adresu
Venecijos akl. 2, Zibininky k., Kretingos r., kurioje yra viesbutis, SPA centras, restoranas, vidaus
baseiny ir piréiy zona, lauko baseiny zona, sporto centras ir adresu Venecijos akl. 4, Zibininky k.,
Kretingos r., yra rastinés vilos, restoranas.

SPA centras - erdve, i8sidéscCiusi vidaus patalpose, skirta SPA procediiroms atlikti.

Lankytojas — kiekvienas Poilsio komplekse esantis asmuo. Lankytoju laikomas kiekvienas asmuo,
kuris 1§ Operatoriaus jsigijo bilieta, gavo leidimg ar kitais Operatoriaus nustatytais budais pateko |
Poilsio kompleksa.

Il BENDRIEJI REIKALAVIMAI
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Sios taisyklés nustato Poilsio komplekso SPA centro Lankytojy aptarnavimo, paslaugy teikimo
tvarkg, privalomuosius saugumo, higienos ir kitus reikalavimus Lankytojams, Operatoriaus ir
Lankytojy teises, pareigas bei jy atsakomybés ribas. Vidaus tvarkos taisyklés sudarytos siekiant
uztikrinti kiekvieno Lankytojo saugumg, malony poilsj, gera nuotaikg bei iSvengti nemaloniy
nesusipratimy.

Sios taisyklés yra taikomos visiems SPA centro Lankytojams ir kiekvienas Lankytojas privalo laikytis
Siose taisyklése nustatyty reikalavimy.

Lankytojas i SPA centrg turi atvykti ne maziau kaip 15 min. prie§ SPA procedira, kad
uzsiregistruoty, persirengty patogiais rubais ir atsipalaiduoty. Labai praSome gerbti Jusy procedirai
skirtg laikg. Vélavimas gali sutrumpinti Jisy procediiros laikg arba procediira gali biiti neatliekama.
Informuoti personalag apie vartojamus vaistus, kurie Jisy nuomone gali turéti jtakos atlickamai
procediirai.

UAB , Atostogy parkas Atsiskaitomosios sgskaitos: Tel. +370 600 85222
www.atostoguparkas.lt

info@atostoguparkas.It
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Lankytojas turi iSnaudoti laikg skirtg poilsiui ir pilnam atsipalaidavimui SPA centre. Primygtinai
praSome nesinesti elektroniniy prietaisy (mobiliyjy telefony, plansetiniy ir neSiojamy kompiuteriy ir
kt.) 1 SPA centro patalpas.

Rekomenduojama dévéti ir avéti tik tam pritaikytg aprangg bei avalyng, t. y. SPA centre — Slepetes ar
kitg patogia, ne lauko avalyng.

Siltas dusas prie§ procediira puikiai atpalaiduos bei suteiks dar didesnj malonuma jos metu.

Rekomenduojama pradéti procediiras tusciu skrandziu arba iSkart po valgio, venkite sunkaus maisto
bent vieng valandg iki procediiros.

Jeigu lankytojas uzsisaké masaza ar procediirag kiinui arba ketina eiti j pirtis, rekomenduojama gerti
daugiau skysc¢iy. Pakankamas skysciy kiekis organizme uZztikrins maksimaly detoksikuojant] efekta.
Alkoholis ir procediiros — nesuderinami dalykai, nevartokite alkoholio prie§ procediras ir i§ karto po
ju.

Venkite skutimosi ar depiliacijos procediros dieng, ypa¢ jei planuojate atlikti kiino Sveitima.
Naudojamos priemonés gali suerzinti odg.

Rekomenduojama j procediiras ateiti be makiazo.

Procediiros pradzioje lankytojas turi informuoti SPA darbuotoja apie savo sveikatos problemas,
kurios gali paveikti procediiros atlikimg. Ne visos procediiros tinka absoliué¢iai visiems lankytojams.
Lankytojai turi pranesti, jei laukiasi, personalas parinks procediirg tinkan¢ig bisimoms mamytéms.
Pries veido procediiras lankytojas buitinai turi informuoti personalg apie turimus kontaktinius lgSius.
SPA centro patalpose draudziama vartoti maisto produktus, alkoholinius gérimus, narkotines
medZiagas, rukyti, lankytis neblaiviems.

Operatorius neatsako uz lankytojy sveikatos suzalojimus, i$skyrus kai tie suzalojimai atsirado dél
centro kaltés.

Prie$ pradedant naudotis SPA centro paslaugomis, rekomenduojama kineziterapeuto konsultacija .
Gaiviuosius gérimus ir vandenj SPA centro ir pir¢iy patalpose leidziama laikyti tik plastikiniuose
induose.

Visas reikiamas konsultacijas lankytojams turi teis¢ suteikti tik SPA centro darbuotojai.

SPA centro lankytojai privalo saugoti savo asmeninius daiktus persirengimo patalpose, kitose
patalpose ir teritorijoje. Asmeninius daiktus lankytojas gali palikti persirengimo patalpy uzrakinamose
spintelése. Lankytojas privalo laikyti spintele uzrakintg, jei joje yra jo asmeniniai daiktai. SPA centras
neatsako uz sugadintus ar prarastus asmeninius daiktus.

Lankytojui uzsisakius grozio ar sveikatinimo procediirg i§ anksto ir sutartu laiku neatvykus bei apie
neatvykimg nepranesus pries 1 dieng, uz tokig procediira pinigai negrazinami, o Lankytojui sitilomas
kitas laikas procedirai atlikti.

SPA centro lankytojai savo elgesiu neturi trukdyti kitiems SPA centro lankytojams. Lankytojai privalo
laikytis SPA centro darbuotojy nurodymy dél naudojimosi paslaugomis tvarkos, o ypa¢ nurodymy
susijusiy su SPA centro vidaus darbo tvarkos bei sveiky ir saugiy apsilankymo salygy lankytojams
uztikrinimu.
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1. ABONEMENTO TAISYKLES

Siy taisykliy reikalavimai yra privalomi visiems ,,Natura Termo SPA*“ (toliau — NTS) klientams, jsigijusiems
vardinj abonementa (toliau — abonementas). Sios taisyklés papildo kitas NTS galiojandias ir klientams
taikomas taisykles, taciau jy nepakeicia. Kiekvienas klientas, jsigydamas abonementa, uzpildydamas ir
pasiraSydamas abonemento anketg ir apsilankydamas NTS patvirtina, kad yra susipazings su Siomis
taisyklémis ir kitomis NTS galiojanciomis taisyklémis, jskaitant bet neapsiribojant NTS vidaus tvarkos
taisykles, ir jsipareigoja jy besalygiskai laikytis.

Abonementy rusys ir galiojimas:

1.1 5 Karty abonementas. Sis abonementas galioja 30 kalendoriniy dieny nuo abonemento jsigijimo dienos.
1.2 8 karty abonementas. Sis abonementas galioja 30 kalendoriniy dieny nuo abonemento jsigijimo dienos.
1.3 10 karty abonementas. Sis abonementas galioja 60 kalendoriniy dieny nuo abonemento jsigijimo
dienos.

Abonemento kortelés iSdavimas:

2.1 Vardiné abonemento kortelé (toliau — abonemento kortel¢) klientui iSduodama kai klientas jsigija
abonementq.

2.2. Abonemento kortel¢ privalo biiti grazinta NTS administracijai paskutinio apsilankymo metu, jei klientas
kortele pamete ar kitaip mechaniSkai abonemento kortele pazeide, privalo NTS administracijoje susimokéti
kortelés mokest]

—12 eur.

Kitos salygos:

3.1 Abonementg jsigijes klientas kas kartg 1 NTS jleidziamas tik pateikes jam iSduotg abonemento kortele.
3.2 Abonemento Kortelés yra vardinés. NTS personalas turi teis¢ paprasyti kliento asmens dokumento, o
klientui asmens dokumento nepateikus — jo nejleisti j NTS.

3.3 Abonementg jsigijes klientas patvirtina, kad jam yra zinoma, kad teis¢ naudotis NTS paslaugomis yra
suteikiama tik tam asmeniui, kuriam yra i§duota abonemento kortelé. Pateikus kitam asmeniui iSduotg
abonemento kortele,

NTS turi teis¢ sustabdyti ar panaikinti abonemento galiojima.

3.4 Uz NTS jsigyjamas kitas apsilankymo NTS metu suteiktas paslaugas ir jsigytas prekes klientas privalo
sumokeéti §iy prekiy ar paslaugy jsigijimo metu arba NTS i$é¢jimo kasose pagal nustatytus kainy tarifus. Sios
prekés ir

paslaugos néra iskaiciuotos i abonemento kaing.

3.5 Kilus gincui su NTS, vartotojas gali kreiptis | vartojimo gincy neteisminio sprendimo subjekta —
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Valstybing vartotojy teisiy apsaugos tarnyba (Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, interneto svetainé
www.vvtat.It).

Patvirtinimas ir Zalos atlyginimas:

4.1 Apsilankydamas NTS, klientas patvirtina, kad be i§lygy sutinka laikytis $iy taisykliy, NTS vidaus
tvarkos taisykliy, visy kity NTS galiojanciy tvarky ir taisykliy reikalavimy, lankydamasis NTS nepazeisti
viesosios tvarkos ir geros

moralés principy.

4.2 NTS administracija turi teis¢ keisti neesmines $iy taisykliy salygas atlikdama redakcinio pobiidzio
pakeitimus arba atlikti pakeitimus dél pasikeitusiy teises akty ar valdzios institucijy jpareigojimy ir apie
pasikeitimus klientus informuodama NTS internetiniame tinklapyje, adresu www.atostoguparkas.lt bei
pateikdama atitinkama informacija

matomoje NTS vietoje prie kasy.

4.3 Klientui, pazeidusiam $iy taisykliy reikalavimus, taip pat tais atvejais, kai Klientas kelia grésme kitiems
NTS lankytojams ar NTS darbuotojams arba ignoruoja teisétus NTS personalo nurodymus, NTS sprendimu
abonemento

galiojimas gali biiti sustabdomas arba abonemento galiojimas nutraukiamas.

4.4. Klientas, padares zalos NTS ar kitiems tretiesiems asmenims, privalo teisés akty nustatyta tvarka

nedelsdamas padarytg Zalg atlyginti.

DEKOJAME UZ JUSU SUPRATINGUMA IR LINKIME JUMS MALONAUS POILSIO!
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