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ATOSTOGU PARKAS

PASLAUGU UZSAKYMO INTERNETU TAISYKLES Poilsio ir sveikatinimo centras
»ATOSTOGU PARKAS“

Siomis ATOSTOGU PARKAS Paslaugy uzsakymo internetu taisyklémis yra reglamentuojami UAB ,,Atostogy
parkas® ir Kliento santykiai, atsirandantys Klientui jsigyjant ATOSTOGU PARKO paslaugas nuotoliniu biidu
internetingje svetainéje www.atostoguparkas.lt.

1. Vartojamos savokos.

1. Siose taisyklése, isskyrus atvejus, kai aiskiai nurodyta ar i§ konteksto aisku kas kita, naudojamos sgvokos:
1.1. ATOSTOGUY PARKAS — UAB ,,Atostogy parkas“ poilsio ir sveikatinimo centras, veikiantis adresu
Venecijos akl. 2, Zibininkai, Kretingos r.

1.2. Klientas — ne jaunesnis nei 18 m. fizinis asmuo arba juridinis asmuo, perkantis ATOSTOGU PARKO
paslaugas nuotoliniu biidu.

1.3. Vartotojas - fizinis asmuo, su savo verslu, prekyba, amatu ar profesija nesusijusiais tikslais (vartojimo
tikslais) siekiantis sudaryti ar sudarantis sutartis.

1.4. Paslaugos — tai apgyvendinimo ir laisvalaikio paslaugos (jvairios vandens pramogos, SPA procediros ir
pan.).

1.5. Dovany kuponas — dovany kupono turétojo teisé naudotis konkrecia ATOSTOGU PARKO sitiloma
paslauga arba paslaugomis uz dovany kupone nurodytg suma.

1.6. Nuotoliniu biidu sudaromos sutartys — Kliento ir ATOSTOGU PARKAS sudaryta sutartis, sudaroma pagal
ATOSTOGU PARKO organizuota nuotolinio paslaugy pardavimo sistema, Klientui ir ATOSTOGU PARKAS
darbuotojams fiziskai nesant vienoje vietoje ir iki sutarties sudarymo bei sutarties sudarymo metu naudojant tik
ry$io priemones.

1.7. Taisyklése neapibréztos savokos aisSkinamos vadovaujantis atitinkamais Lietuvos Respublikos norminiais
teisés aktais. 1.8. Tuo atveju, jeigu Taisyklése numatytos sglygos yra taikomos ne visiems ATOSTOGU
PARKO Klientams, o tik fiziniams asmenims, jsigyjantiems paslaugas vartojimo tikslais, Taisyklése yra
naudojama sgvoka ,,Vartotojas®.

2. Pirkimas nuotoliniu bidu.

2.1. Siy taisykliy objektas — ATOSTOGU PARKO sitilomy paslaugy, dovany kupony, kuriuos galima jsigyti
nuotoliniu bidu internetinéje svetainéje www.atostoguparkas.lt., isigijimo salygos.

2.2. Klientas ATOSTOGU PARKO internetingje svetainéje www.atostoguparkas.lt pasirenka sitilomas
paslaugas ir / ar Dovany kupong konkreciai paslaugai.

2.3. Sitlomy paslaugy ar Dovany kupono kaina, paslaugos apraSymas, galiojimo laikotarpis, rezervavimo
salygos nurodomas prie kiekvieno pasitlymo.

2.4. Prie§ pirkdamas paslaugas internetu, kiekvienu atveju Klientas privalo atidziai susipazinti su kiekvienos
jsigyjamos paslaugos aprasymu, kaina, paslaugos teikimo salygomis, sutarties nutraukimo salygomis,
nustatytais apribojimais ir kt. sglygomis. Kilus neaiSkumams, Klientas privalo kreiptis ] ATOSTOGU PARKA
papildomos informacijos.

2.5. Klientas, paslaugas ar Dovany kupong jsigydamas internetinéje svetainéje www.atostoguparkas.lt, privalo
susipazinti su Siomis Taisyklémis, apie susipazinimg atitinkamai pazymédamas specialiame uzsakymo formos
lange. Tik susipaZinus ir sutinkant su Siomis Taisyklémis, bei apie tai atitinkamai pazymeéjus, galima pereiti prie
tolesnio jsigijimo etapo. Priesingu atveju pardavimas nebus atliekamas.

2.6. Klientui pageidaujant jsigyti ATOSTOGU PARKO parduodamas paslaugas kitokiomis, nei nurodyta Siose
Taisyklése, salygomis, Klientas privalo individualiai kreiptis | ATOSTOGU PARKA.
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2.7. Sutartis tarp Kliento ir ATOSTOGU PARKO, kuomet perkama internetu (nuotoliniu btdu), laikoma
sudaryta nuo to momento, kai Klientas, internetinéje parduotuvéje pasirinkes norimg paslaugg ir/ar Dovany
kupong, susipazjsta su Siomis taisyklémis ir tai atitinkamai pazymi uzsakymo formoje, suformuoja prekiy
krepselj, nurodo kontaktinius duomenis bei atsiskaito uz jsigyjamas paslaugas. Sudaryta sutartis galioja iki
visiSko pareigy ivykdymo arba sutarties nutraukimo.

2.8. ATOSTOGU PARKAS pasilicka teise¢ bet kuriuo metu keisti Sias taisykles, ir tokie pasikeitimai jsigalioja
nuo jy paskelbimo internetingje svetain¢je www.atostoguparkas.It bet ATOSTOGU PARKO komplekse.

2.9. ATOSTOGU PARKAS neatsako uz pasekmes, jei Klientas pateiké klaidingus savo duomenis ir (ar)
informacija.

3. Saliy teisés ir pareigos, nuotoliniu biidu sudaromos sutarties atsisakymo teisé, sutarties nutraukimas
3.1. Klientas turi teis¢ pirkti sitilomas paslaugas ir dovany kuponus internetinéje parduotuvéje
www.atostoguparkas.lt, vadovaujantis Siomis taisyklémis ir Lietuvos Respublikos teisés aktais.

3.2. ATOSTOGU PARKAS jsipareigoja suteikti Kliento jsigytas paslaugas ir / ar leisti pasinaudoti Dovany
kuponu su Klientu sutartu laiku (Klientui atlikus rezervacija) paslaugy / dovany Kupono apraSyme esan¢iomis
salygomis, atsizvelgiant j Sias Taisykles.

3.3. ATOSTOGUY PARKAS isipareigoja paslaugy ir / ar Dovany kupono jsigijimo fakta patvirtinancius
dokumentus pateikti Kliento pasirinku bidu, nurodytu pastarajam atlickant pirkima.

3.4. Atlikes konkreciy paslaugy rezervacija konkreciai datai, Klientas privalo atvykti ir pasinaudoti paslaugomis
sutartu (rezervuotu) laiku.

3.5. Vartotojas (fizinis asmuo), nuotoliniu budu jsigijes ATOSTOGU PARKO sitilomas paslaugas ar Dovany
kupona, turi teis¢, nenurodydamas priezasties, atsisakyti nuotolinés sutarties per keturiolika (14) dieny nuo
sutarties sudarymo, iSskyrus Siuos atvejus (LR CK 6.22810 str.):

3.5.1. Kai Vartotojas yra jsigijes apgyvendinimo, maitinimo ar laisvalaikio paslaugas ir yra nustatyta konkreti
apgyvendinimo, maitinimo ar paslaugy suteikimo data;

3.5.2. kai Vartotojo jsigytos paslaugos yra visiskai suteikiamos ar Dovany kuponas yra panaudojamas nepraéjus
14 dieny terminui nuo sutarties sudarymo.

3.6. Konkrecia kalendorine data neapibréztam paslaugy suteikimo laikui Dovany kupong ar paslaugas
jsigijusiam Vartotojui atlikus konkreciy paslaugy suteikimo rezervacija — nurodzius ATOSTOGU PARKUI
konkrecia jsigyty paslaugy suteikimo Vartotojui data, atsiranda Taisykliy 3.5.1. punkte numatytos pasekmés ir
Vartotojo teisé atsisakyti nuotoliniu biidu sudarytos sutarties pasibaigia.

3.7. Vartotojas atsisakyti nuotolinés sutarties gali pateikes pavyzdine sutarties atsisakymo forma (neprivaloma)
arba praSymag ATOSTOGU PARKO komplekso registratiiroje, arba skanuotg (pasiraSyta) praSyma atsiuntes el.
pastu info@atostoguparkas.lt. Pavyzdiné sutarties atsisakymo forma pateikiama $iy Taisykliy priede Nr. 1.

3.8. Jeigu, susidarius svarbioms aplinkybéms, ATOSTOGU PARKAS negali suteikti Klientui jo jsigyty
paslaugy, ATOSTOGU PARKAS pasiiilo (jei pagal susiklosCiusig situacijg yra galimybe¢) Klientui alternatyvias
paslaugas ar alternatyvia jsigyty paslaugy suteikimo datg. Siame Taisykliy punkte nurodytu atveju Klientui
nesutikus pasinaudoti pasitilytomis alternatyviomis paslaugomis (alternatyvia paslaugy suteikimo data),
ATOSTOGU PARKAS grazina Klientui visa uz paslaugas jo sumokeétg kaina.

3.9. ATOSTOGU PARKAS suteikia Klientui teis¢ atSaukti patvirtintg jsigyty paslaugy rezervacija likus ne
veéliau kaip 72 valandoms iki numatytos atvykimo ] vieSbut; (15 val.) ar numatytos kity paslaugy suteikimo
datos (laiko), Klientui tokiu atveju graZinant 75 procentus jo sumokétos sumos (rezervacijos mokescio).

3.10. Likus maziau kaip 72 valandoms iki numatytos Kliento atvykimo j viesbutj (15 val.) ar numatytos kity
paslaugy suteikimo datos (laiko), patvirtintos jsigyty paslaugy rezervacijos nebeatSaukiamos ir Kliento
sumokétos sumos (rezervacijos mokestis) negrazinamos. Siame Taisykliy punkte nurodytas negrazinamas
rezervacijos mokestis yra laikomas ATOSTOGU PARKO tiesioginiais ir nejrodinétinais nuostoliais.

3.11. Grazinant pinigus j Kliento saskaita, esancig uzsienio banke, banko mokesciai atskaitomi i§ Kliento.
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4. Dovany kupono sglygos.

4.1. Dovany kuponas patvirtina Dovany kupono turétojo — Kliento, teis¢ naudotis konkre¢ia ATOSTOGU
PARKO sitiloma paslauga arba paslaugomis uz Dovany kupone nurodytg suma ir jame nurodytu laikotarpiu.
4.2. Kliento pageidaujamai faktiskai jsigyti paslaugy kainai virSijus Kliento turimo Dovany kupono verte,
susidariusj skirtumg Klientas turi sumokéti papildomu mokejimu.

4.3. Dovany kupono turétojui faktiSkai pasinaudojus paslaugomis uz mazesn¢ sumg, nei nurodyta Dovany
kupone, likusi nepanaudota suma Dovany kupono turétojui negrazinama ir kitokiu biidu nekompensuojama.

4.4. Dovany kuponas j grynuosius pinigus néra keiciamas.

4.5. Dovany kupono galiojimo terminas yra nurodytas ant kupono.

4.6. Dovany kuponu Klientas privalo pasinaudoti jame nurodytu terminu. Jeigu Dovany kuponu ketinama
atsiskaityti uz paslaugas, kurioms yra biitina iSankstiné registracija (apgyvendinimo paslaugos, SPA procediiros
ir pan.), Klientui rekomenduojama i§ anksto (likus ne maziau kaip 15 kalendoriniy dieny iki Dovany kupone
nurodyto jo galiojimo termino pabaigos) kreiptis 1 ATOSTOGU PARKA d¢l konkreCios Dovany kupone
numatyty paslaugy suteikimo datos (paslaugy rezervacijos datos).

4.7 Klientui nerezervavus Dovany kupone nurodyty paslaugy suteikimo laiko kupono galiojimo laikotarpiu ir
rezervavus bei nepasinaudojus Dovany kupone nurodytomis paslaugomis kupono galiojimo laikotarpiu, Dovany
kuponas nebegalioja ir pinigai uz Dovany kupong negrazinami ar kitokiu biidu jo turétojui nekompensuojami.
4.8 Nepasinaudojus dovany kuponu iki jo galiojimo termino pabaigos, uz papildomg mokestj galima pratesti
kupono galiojimg papildomiems 3 ménesiams. D¢l kupono pratgsimo biitina kreiptis likus ne maziau kaip 5
dienoms iki dovany kupono galiojimo termino pabaigos. Kupono galiojimo termino pratgsimo mokestis sudaro
30 proc. turimo dovany kupono vertés, ir §i suma gali biiti panaudota apmokéti UAB "Atostogy parkas”
paslaugoms. Kupono galiojimas nurodytomis sglygomis gali biiti pratestas tik 1 karta.

4.9 Dovany kuponas turi buti iSnaudotas per vieng karta ir jvairioms (Dovany kupone nurodytoms)
ATOSTOGU PARKO paslaugoms. Jei dovany kupono verté didesné nei 100 EUR,, klientui pageidaujant,
dovany kuponas gali biiti pakeistas | mazesnius dovany kupony nominalus, bet ne mazesnius kaip 50 EUR
dovany kupony nominalus.

4.10. Isigijus Dovany kupong nuotoliniu biidu, taikomos Vartotojo teisés atsisakyti nuotolinés sutarties salygos,
numatytos $iy Taisykliy 3.5. — 3.6. punktuose.

4.11. ATOSTOGU PARKAS turi teise¢ i§ Kliento nepriimti Dovany kupono, jei §is yra zenkliai sugadintas, (t. y.
daugiau kaip pusé kupono yra Zenkliai sutepta ar triiksta jo dalies, jis yra kitaip esmingai pazeistas, nejmanoma
perskaityti/nuskaityti Dovany kupono identifikacinio numerio ir pan.).

4.12. Jei Dovany kuponas yra sugadintas, kaip apibrézta Taisykliy 4.10. punkte, toks Dovany kuponas atgal
nepriimamas, pinigai uz Dovany kupong negrazinami ar kitokiu btidu jo turétojui nekompensuojami.

4.13. Nuo Dovany kupono jsigijimo momento Klientas yra pats asmeniSkai atsakingas uz jo sauguma, prisiima
pareigg uztikrinti, kad Dovany kupono identifikaciniai duomenys netapty zinomi tretiesiems asmenims,
jsipareigoja Dovany kupono nekopijuoti ir (ar) jo neplatinti.

4.14 PVM saskaita fakttra yra iSraSoma pilnai panaudojus Dovany kupong.

5. Asmens duomeny tvarkymas
5.1. Su asmens duomeny naudojimo ir tvarkymo politika galima susipazinti ATOSTOGU PARKAS
internetingje svetain¢je www.atostoguparkas.lt, nuorodoje ,,PRIVATUMO POLITIKA*.

6. Ginc¢y sprendimas

6.1. Visi gincai, susije su ATOSTOGU PARKAS nuotoliniu biidu sudaromy sutar¢iy sudarymu yra sprendziami
deryby budu.

6.2. Visas pretenzijas dél paslaugy kokybés Klientas privalo pirmiausiai pareiksti tiesiogiai ATOSTOGU
PARKUIL.

6.3. Jei deryby metu ginco su Vartotoju nepavyksta iSspresti, praSyma/skundg del jsigyty paslaugy galima
pateikti Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai (Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, el. p. tarnyba@vvtat.lt,
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tel. 8 5 262 67 51, interneto svetainéje www.vvtat.lt ar uzpildyti praSymo formg EGS platformoje
http://ec.europa.eu/odr/.

6.4. Su neteisimiy gincy sprendimo tvarka galima susipazinti ATOSTOGU PARKAS internetingje svetainéje
www.atostoguparkas.lt, nuorodoje ,,GINCU SPRENDIMAS/EGS*.

6.5. GinCy nepavykus iSspresti deryby biidu, gincai yra sprendziami LR jstatymy nustatyta tvarka, pagal
ATOSTOGU PARKAS buveinés vieta. Ieskiniai dél vartojimo sutar¢iy taip pat gali bati pareiskiami ir pagal
vartotojo gyvenamaja vietg (LR CPK 30 str.).
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Priedas Nr. 1

PAVYZDINE NUOTOLINES SUTARTIES ATSISAKYMO FORMA (Sia forma uzpildykite ir grazinkite tik
tada, jei norite atsisakyti sutarties)

Kam: UAB ,,Atostogy parkas® Venecijos akl. 2, Zibininkai, Kretingos r. Tel. +370 600 85 222 El. pasto adresas
info@atostoguparkas.It

AS praneSu, kad atsisakau nuotolinés sutarties, sudarytos 201 m. meén. d. deél Siy prekiy /
paslaugy:
Pagal uZzsakymo Nr.:
Pirkéjo vardas, pavarde:
Pirkéjo adresas:
Pirkéjo parasas:
Dokumento pildymo data:
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